07 Arbejde med ydelser

* Redigér disponering
* Opfyldelsesgrad
e Status pa ydelser og leveringer

Hands-on:
 Lavom ileveringsplanen



Status for en ydelse

* En ydelse kan vaere ny, under planlaegning eller
planlagt

* En ydelse der er ny, eller som der er kommet
a&ndringer pa, dukker op i Inboxen:

Type atus | Leverandar | Answvarlig | Borger A | Adresse | Beskrivelse | Frekvens | Datointerval | Opfyldelsesgrad

Levering Under planlzgl.. Sundhedsenheden Stine Henriksen Rasmussen Hermodsvej ... Genoptraning af funktions... 1 gang hver dag 2017-03-01- .. Da: 3000
Levering Under planlzgni.\ Higmmeplejen Stine Henriksen Rasmussen Hermodsvej ... RH Personlig hygiejne (4) 7 gange hver uge 2017-03-01 - ... Da: 70/0
Ydelse Ny ydelse Hjemmeplejen Alice Alisdotir Seren Jepsen Knudsen Seren Frichs .. RH Personlig hygiejne (4) Da: 1 gang hver dag (1... 2017-03-01- . Da: 1010
Ydels Ny ydelse undhedsenheden Alice Alisdotir Seren Jepsen Knudsen Seren Frichs .. Sygeplejefaglig udredning Da: 20 min.fuge 2017-03-01- . Da: 20020
Ydels My ydelse undhedsenheden Seren Jepsen Knudsen Seren Frichs .. Genoptraening af funktions... Da: 7 gange hveruge (... 2017-03-01- . Da: 105105
Leverigg Under planizgni... Hjemmeplejen Saren Jepsen Knudsen Saren Frichs ... RH Personlig hygiejne (4) 7 gange hver uge 2017-03-01- .. Da: 7000
Leveri Under planizgni... gundhedsenheden Saren Jepsen Knudsen Saren Frichs ... Sygeplejefaglig udredning 1 gang hver uge 2017-03-01- .. Da: 2000

Under planlzgni... JSundhedsenheden Seren Jepsen Knudsen Sgren Frichs .. Genoptraning af funktions... 7 gange hver uge 2017-03-01- .. Da: 105/0



Status for en ydelse

* Nar du er feerdig med
at disponere ydelsen,
saetter du dens status
til planlagt:

Cwerblik | Planlagning T Bargere T‘fdelser T Leveringer T Dagsruter

Ydelser

Beskrivelse & | Frekvens | Opfyldelsesgrad |

Administration afcre.. Da: 1 gang hverdag (5... Da: &5
Modtagekontrol afdo... Da: 1 gang hver 2. uge (... Da: 10/10
Personlig stette og p... Da: 1 gang hver dag (15... Da: 015
Personlig stette og p... Da: 1 gang hver dag (15... Da: 1515

Statte til infgELLEL]

Udskillels

ia. 1 gang hverdag(5.. Da: 5%
gange hver dag (5 min.) 1/30

 Sa forsvinder den fra Inboxen



Ydelse “planlagt”

Du kan saette en ydelses status som “planlagt” tre

forskellige steder | CuraPlan:
— | Inboxen pa Overbliksfanen

— Pa ydelsen i Planleegningsfanens LRB visning
— Pa de enkelte ydelser under Ydelsesfanen.

Hajreklik pa ydelsen og veelg “planlagt”. Du skal
kun ggre det et sted for at ydelsen forsvinder fra

Inboxen.

[ Overblikl Planlzgning I Borgere IYdelserT Leveringer T Dagsrute

Segefilter. morten 03/04/2018 LE
Borger A;' Beskrivelse | Ansvarlig
Morten Rasmussen Praktisk stette - mini ... Ina Jakobsen Jergen.

Saet dig ansvarlig

Morten Rasmussen Udskillelser

Morten Rasmussen Personlig stette og pl...
Morten Rasmussen Personlig statte og pl...
Morten Rasmussen Stette til indtagelse af ..
Morten Rasmussen Administration af cre...

Planlagt

Vis besaqg :
Vis historie .
4 droDsSe 4

BIrge

| Overblik | Planlzgning | Borgere | Yd

-Ydelser i i |
Beskrivelse 4 | Frekve.. Opfyldels.. |

Administratio... Da:1... Da:5/5

Planlagt

Personlig sta...
Personlig ste...| Vis besag |105/..
Praktisk stett... Da:3.. Da:30/30
Stette til indta... Da:1.. Da:5/5
Udskillelser 6gan.. 0/30

_[ Overblik] Planlzegning T Borgere T Ydelser ] Leveringer T Dagsruter m

Inbox
Segefilter:
Type Status | Leverandar
Ydelse Ny Hjemmeplejen V

Ydelse
Ydelse
Ydelse
Ydelse
Ydelse

Set dig ansvarlig

Planlagt

Ny
Under planlagning
Under planlagning
Ny
Ny

Vis beseg

Vis historie



Levering “planlagt”

* Nar en levering aendres eller oprettes, vil den dukke op i Inboxen. For at tilkendegive,
at du har planlagt leveringen skal du angive dens status som “planlagt”.

* Det kan du ggre fglgende fire steder:

H o H ”n
| Leveringsplanen Under “Borger i fokus
¥ 15-17 Sen eftermiddag (Af) (2/2) Borger i fokus ;]'Beme Kristensen (CPR: 2105480018, gasvaerksvej 22)
Beskrivelse &  Frekvens | Grundplan Tidsrum 4 | Beskrivelse Frekvens
UT=UTmoTygeTT TEUTLITUIS PeTTSETnTy (o) TTUangTiveT
Klippekor 07-09 Morgen Medicindispensering (FSIIl) 2 gange hve

07-09 Morgen Medicindispensering (FSIII) 1 gang hver:
I

Planlagt

Planlagt

07-15 Dagvaat Personlia statte oq pleie - stor blok (i

| Inboxen pa Overbliksfanen

J Om’blikT Planizgning T Borgere T Ydelser I Leveringer T Dagsruter I Arbejdstid I Arbejdstid (uge) IAdminislralion ]
Inbox

Sogefilter.  bente

Type 4| Status | Leverandar | Ansvarlig Borger | Beskrivelse Frekvens

Levering Under planiagning Hiemmeplejen VKV Bente Kristensen Personlig stette og pleje - | S 019 ansvarlig
Levering Under planizgning Hjemmeplejen VKV Bente Kristensen Administration af gjendrab. EMEIE

Under Leveringsfanen

[ Overblik I Planizgning T Borgere T Ydelser I Leveringer T Dagsruter T Arbejdstid I Arbejdstid (uge) I Administration 1

Sagefilter  bente 04/04/2018

Status A | Borger | Adresse Beskrivelse | Opstart

Seet dig ansvarlig

Under planlzgning Bente Kristensen gasvaerksvej 22 Personlig statte og pleje - stor blok (

LInder nlanlaanina Rente Kristensen nasvaerkavei 77 Administration af aiendrihericalve Planlagt




Status for afsluttede ydelser

* Nar en ydelse afsluttes, vil den fremga med en
afslutningsdato i Inboxen.

e Szt ydelsens status til “planlagt”, for at
tilkendegive, at du har set, at ydelsen ophgrer.

JDuerink] Planlzgning T Borgere T Ydelser ] Leveringer T Dagsruter I Arb

Inbox

Sagefilter:

Type Status Leverandar

Ydelse Ny HjemmeplejenV

Sat dig ansvarlig

Ydelse Under planlagning Planlagt
Ydelse Under planiagning
Ydelse My

Ydelse Ny

Vis besag

Vis historie




OPFYLDELSESGRADEN VISER

MINUTTER DISPONERET/MINUTTER VISITERET



Grader af opfyldelse

* Ydelse ikke lagt i grundplan endnu
Ydelser M

Beskrivelse | Frek... | Opfyldelse... | |4 0600 [
L]
7510

eringsscree.. 3ga.. 75/0 06:30
Medicindispens... Da: .. Da:0/25 _

givask (FSIy (V... 1ga.. 180/0 07:00

Sygeple|eTantig— mPTa. 20120 07:30

Terapizamtale (t... Da. .. Da: 90150

08:00

08:30

¥ 07-15 Dagvagt (3) 0.00

Beskrivelse | Frekvens | Grundplan || | gg-2p

Terapisza.. 5Sgangeh.. Rute 31[1..
Tajvask (F.. 1ganghv.. Rute01[1.. 10:00

Emeerings... 1ganghv.. Rute 03[7..
10:30

11:00
¥ 07-09 Morgen (2) W

Beskrive.. 4 | Frekvefs | Grundplan 11:30

Medicindis... 1 gal

Sygeplejef.. 1 gang 12:00

Rute 51 [8.



Grader af opfyldelse

* Levering lagt i grundplan

Sygeplejefaglig ...
Terapisamtale (t...

¥ 07-15 Dagvaat (3)

Ydelser l Rutevaelger J| Grundplan '}‘1? [ J
Beskrivelse | Frek... | Opfyldelse... | : | Sundhed Dag 1 |:
Ermneeringsscree.. 3 ga. Rute 51
Ernzringsscree... 3aaf, 7510 N30 Ida Brodersen Maller L.‘.Et:‘?'
Medicindispens... Da! Da: 25/25
Topvask (F3H) (V... 1gal

Da:

¥ 07-09 Morgen (2) %

Beskrivelse | Frekvens

Terapisa.. 5gangeh..
Tejvask(F... 1ganghv.
Ernaerings... 1 ganghv...

Beskrive... 4 | Frekvens
Medicindis... 1 gang hv...
Sygeplejef.. 1 ganghv..

¥ 17-19 Tidlig aften (1)

Beskrivelse | Frekvens

Ermnarings... 1 ganghv..

Da: 90/150 Mads Larsen
Sygeplejefaglig udredning (FS1II)
Mads Larsen
Medicindispensering (FSIII)
[28:31-8:56
Flemming Svendsen
Sarthehandlina (FSIN
| Grundplan | .
Flemming Svendsen
Rute S1[1... Sygeplejefaglig udredning (FSII
1.9:29.9:59
Rute 01 [1... 1000
Rute 03 [7:...
10:30
| Grundpl 11:00
Rute S¥B...
Rute S1[8...
11:30
12:00
Mads Larsen
| Grundplan_ | 12:30 Terapisamtale
Rute A1[1... [3H2:15-12:45
13:00
13:30

Tilfgj tidsrum |



Grader af opfyldelse

* Levering lagt i grundplan med 3 x 15 min:

13-15 Eftermiddag

RH Rengsring

1 gang hver 2. uge

Adresse: Valdemarsgade 7, 8000 Aarhus C

FEndret: 01/03/17 19:57 af “Trine Kirkegaard Svendsen” 3N ®9ning

Ydelser [ Rutevalger “ Grundplan |"J Uge 10 06/03/17 = Uge 10 06/03/17 i)
Beskrive... 4 | Frekvens Opfyldelse.. || 4 Il
| | | {0500 | Rute 01 ¢ 4a00 |__Jacob Pedersen (Valdemarsgade 7, 8000 Aarhus C) |
andag 06/irsdag 07i0nsdag 08/0rsdag 09/Cedag 10/0ardag 11/0@ndag 12/C mandaag|tirsdag [onsdag |[torsdag | fredag | lerdag |sendag
PETSGH”Q .. Da1 gan... Dia: 10M0 09:30 e Kikegaarde Kikegaarde Kikegaardine Kikegaae Kikegaarde Kitkeg e Kikeg 09:30 Q503 073 0203 0903 1003 1103 12003
RHRengs.. Da 1gan.. Da: 20030 - -
10:00 10:00
10:30 10:30
Koordiner |Koordiner Koordiner |[Koordiner Koordiner] Koordiner |[Koordiner
11:00 11:00
11:30 11:30
¥ 07-11 Fer middag (1)
Beskrive.. 4 | Frekvens | Grundplan [l 12:00 n n [l12:00
Frokost Frokost Frokost Frokost Frokost Frokost Frokost
Personlig... 1ganghv.. Rute01[7.. 4':l.jnr?4')-dr 4-:l.jnr?4')-dr 4':l-jnr?4')-dr 4':l-jnr?4')-dr 4':l-jnr?4')-dr 4':l-jnr?4')-dr 4':l-jnr?4')-dr
12:30 Mode 12:30
12:21-14:0
13:.00 13:.00
¥ 13-15 Eftermiddag (2) 13:30 [Jacob Pt Jacob Pt o) 13:30 findkeh Indkekb Indkab
Beskrive . 4 | Frekvens Grundplan
l l 14:00 [Trine Kir Trine/ RUL-BES@G (Planlagt)
RH Indkah RH In
RHRenge.. 1ganghv.. Ruted1[1.. 1430 Beskrivelse: Indksb
' Frekvens: 1 gang hver dag
Opstart: 2017-03-03
15:00
Tilfaj tidsrum Plaoering_i kalender: FINDES IKKE
15:30 Planlagt tid: 13:22-13:37 (15 minutter)
— | Medarbejder: Trine Kirkegaard Svendsen
Borgerifokus (¥ | Jacob Pedersen (Valdemarsgade 7, 8000 Aarhus C) |:J
Transport hertil (beregnet): 0 minutter / 0.00 km
Tidsrum | Beskrivelse | Frekvens [ g | @nsker
07-11 Fer middag Personlig hygiejne (4) 1 gang hver dag F Kunde: Jacob Pedersen nlanlizzgning




Arbejd med opfyldelsesgraden

* Tjekiydelsen hvad der er visiteret
* Dobbeltklik pa ydelsens leveringer, tjek disponering

eeeeeeeeeeeeeeeeeeee

Besagi grundplan

Lagt i grundplan —
hvornar bliver det

udfert




Redigér rulbesgg

* /AEndre starttidspunkt

* AEndre tid
 /Endre ugedage

Bessgigrundplan
¥  udvalate dage 13:22 ‘Rute 01 0 0317 {3 | ] Man [ Tirs ] ons [] Tors

* Opfyldelsesgraden beregnes Igbende:

Ydelser l Rutevaelger ]| C

Beskrivelse | Frekvens | Opfyldelse... | ||4
: ¥ 09:00

andag 06/

Personlig ...
e Kitkegaarde

Indkah
FH Renga...

| | 0930

EN el el



Fiern besgg i grundplanen

Hgjreklik / Fjern fra rul:

¥ 13-15 Eftermiddag (2) 13:30 [EEr— r— —

Beskrive... 4 | Frekvens | Grundplan

RH Renga... 1ganghv.. Rute 01][1.. 14-30

15:00

[ Tilfaj tidsrum J

15:30

Borgeri fokus |'J Jacob Pedersen (Valdemarsgade 7, 80

Saetlas
Owerfar til kalender

14:00 Trin

Lad starttid afvige fra standard (udvalgte datoer)
Lad starttid afvige fra standard (ugedag)

Beskeder
Historik

Vis i borgerkalender
Vis levering
Vis borgers stamblad

Tidsrum | Beskrivelse




Fiern besgg i grundplanen

. o
* Dobbeltklik pa
|£:| Rediger leverance (Morten Rasmussen: Modtagekontrol af dosisdispens)
leveringen i —

Leverandar [.]Hjemmeplejen VKV

.
I eve rl n gs p I a n e n Beskrivelse Modtagekontrol af dosisdispenseret medicin
Kompetencer
Ansvarlig | <ingen= TJ
Relation

 Her vises et overblik

over, hvor og hvornar T

besggene ligger i

Fralovenz Alle da sflorvdzade dage Aftalt tidsrom

2| (Uge v MUMUUUU 11:00| - 13:00

grundplanen \ 2] 2 (o e

L hver Uge VKV-Dag-1 @=

M  hver Uge 12:10 |VKV—Dag—1 v 5 07/0318 |

\ [Leegirul v

* Fjern fluebenet for at
fierne fra rul




Overblik over alle ydelser

* Opfyldelsesgrad pa Ydelsesfanen

Sogefilter: 05/03/2017 Li|

Borger Beskrivelse Ansvarlig Pauseret? | Opstart | Ophar | Kompetencer | Leverandar | Adresse | Frekvens | Opfyldelsesgrad
|da Berthelsen Svends... RH Emeasring administrator 2017-02-28 Hjemmeplejen M. P. Bruuns Gade 27, .. Da:1ganghverdag(1.. Da: 1515

Ida Berthelsen Svends... RH Personlig hygiejne ... administrator 2017-02-28 S0SU-Hjelper I Hjemmeplejen M. P. Bruuns Gade 27, .. Da:2gange hveruge (.. Da 30/30

Jacob Pedersen Personlig hygiejne Alice Alisdotir 2017-03-01 S0OSU-Hj=lper [[,505U-ass... Hjemmeplejen Valdemarsgade 7, 800... Da: 1 ganghverdag(1.. Da 1010
Jacob Pedersen RH Rengaring Alice Alisdotir 2017-03-01 SOSU-Hjzlper ] Hjemmeplejen Valdemarsgade 7, 800... Da:1gang hver 2. uge ... Da: 20/30
Jacob Pedersen Indksb Alice Alisdotir 2017-03-01 Hjemmeplejen Valdemarsgade 7, 800... Da: 3 gange hveruge (... | Da: 45/30
Jakob Johnsen Rasm.. Sygeplejefaglig udredn... Alice Alisdotir 2017-03-01 Sygeplejerske ] Sundhedsenheden Seren Frichs Vej 1, 80... 1 gang hver uge Da: 30/30
Jakob Johnsen Rasm.. Vedligehold af faerdigh...  Alice Alisdotir 2017-03-01 Sygeplejerske [|Fysioterape... Sundhedsenheden Seren Frichs Vej 1,80... 1 gang hveruge Da: 20/20

Jon Web Doe Mobilitet Andy Andison 2017-03-01 Hjemmeplejen Hermodsvej 29, 8230 ... Da: 1 ganghveruge (2.. Da 20/20

Jon Web Doe RH Personlig hygiejne .. Andy Andisan 2017-03-01 Hjemmeplejen Hermodsvej 29, 8230 Da: 1 gang hverdag (1.. Da 100

Jon Web Doe RH Udskillelser Andy Andison 2017-03-01 Hiemmeplejen Hermodsvej 29, 8230 .. Da: 1 ganghverdag (1. Da: 10M0

Jytte Ahmed Rasmuss... RH Mobilitet administrator 2017-03-01 Sundhedsenheden Frederiks Allé 237, 800... Da: 20 minjuge Da: 20/20

Jytte Ahmed Rasmuss... Genoptraening affunkti.. administrator 2017-03-01 Sundhedsenheden Frederiks Allé 237, 800... 5 gange hveruge (15... D& 7575

Jytte Ahmed Rasmuss... RH Personlig hygiejne .. administrator 2017-03-01 Hjemmeplejen Frederiks Allé 237, 800... Da: 1 gang hver dag(1.. Da 10/10

Karl Knudsen Udskillelser Trine Kirkegaard Sven... 2017-03-01 Hjemmeplejen Seren Frichs Vej 51, 8. Da: 7 gange hverdag (... Da: 11/70, AL 10/70
Karl Knudsen RH Personlig hygiejne ... Trine Kirkegaard Sven... 2017-03-01 Hjemmeplejen Seren Frichs Vej51,8... Da: 7 gange hverdag (.. Da: 10/70, AL 4/70
Karl Knudsen Sygeplejefaglig udredn... Trine Kirkegaard Sven... 2017-03-01 Sundhedsenheden Seren Frichs Vej 51, 8. Da: 20 minJuge Da: 20/20

Karl Knudsen Genoptraening af funkti... Trine Kirkegaard Sven... 2017-03-01 sundhedsenheden Sgren Frichs Vej 51,8.. 1 gang hver uge (30 mi... Da: 30/30

Mikkel Asmussen Krist.. RH Personlig hygiejne ... Alice Alisdotir 2017-03-01 Hjemmeplejen Frederiksgade 8, 8000... D& 35 minJuge Da: 0/35

Wikkel Asmussen Krist.. RH Udskillelser 2017-03-01 Hiemmeplejen Frederiksgade 8 8000... Da: 140 minJfuge, Na: .. Da: 70M140, Ma: 0/70
Mikkel Asmussen Krist.. Genoptraening af funkti... 2017-03-01 Sundhedsenheden Frederiksgade 8 8000... Da:1ganghverdag(1.. Da 0M5

Peter Rasmussen Indkab 2017-03-01 Hjemmeplejen Seren Frichs Vej 39, 8. De: 2 gange hveruge (.. D& 040

Peter Serensen Genoptraening af funkti..  Trine Kirkegaard Sven 2017-03-01 sSundhedsenheden Sgren Frichs Vej 52, 8 Da: 5 gange hveruge (.. Da 0/75

Stine Dalsgaard Kriste... RH Personlig hygiejne ... 2017-03-01 Hiemmeplejen Soren Frichs Vej 56, 8. Da: 35 minJfuge Da: 0435

Stine Dalsgaard Kriste... Genoptraening af funkdi... 2017-03-01 Sundhedsenheden Seren Frichs Vej 56, 8... Da: 1ganghverdag(1.. Da 0M5

Stine Henriksen Rasm... RH Personlig hygiejne ... Trine Kirkegaard Sven... 2017-03-01 Hjemmeplejen Hermodsvej 22, 8000 ... Da:1ganghverdag(1.. Da 1010

Stine Henriksen Rasm... Genoptraening af funkti... 2017-03-01 sundhedsenheden Hermodsve] 22, 8000... Da: 1 gang hver dag (2... Da: 20/20

Seren Jepsen Knudsen RH Personlig hygiejne ... Alice Alisdotir Indlagt 01/03 - 10/03 2017-03-01 Hjemmeplejen Seren Frichs Vej 50, 8. Da: 1ganghverdag (1. Da: 10/10

Seren Jepsen Knudsen Sygeplejefaglig udredn... Alice Alisdotir Indlagt 01/03 - 10/03 2017-03-01 Sundhedsenheden Seren Frichs Vej 50, 8...  Da: 20 minJuge Da: 20/20

Saren Jepsen Knudsen  Genoptraening af funkti... Indlagt 2017-03-01 Sundhedsenheden Seren Frichs Vej 50, 8...  Da: 7 gange hveruge (... Da: 105105
Trine Kirkegaard Sven... RH Indkab Alice Alisdotir 2017-03-01 Hjemmeplejen Saren Frichs Vej 38,8... 40 min. Da: 640



Overblik over alle ydelser

* Brug sggefilter og kolonnesortering

Segefilter: 05/03/2017 | |

Borger Beskrivelse Ansvarlig Pauseret? Opstart Opher Kompetencer Leverandsr Adresse Frekvens Opfyldelsesgrad
|da Berthelsen Svends... RH Erneering administrator 2017-02-28 Hjemmeplejen M. P. Bruuns Gade 27, ... Da:1ganghverdag (1. Da:15M15

Ida Berthelsen Svends... RH Personlig hygiejne .. administrator 2017-02-28 SOSU-Hjzlper [] Hjemmeplejen M. P. Bruuns Gade 27, .. Da: 2 gange hver uge (. Da: 30/30

Jacob Pedersen Personlig hygiejne Alice Alisdotir 2017-03-01 S05U-Hjelper [[,.50SU-ass... Hjemmeplejen Valdemarsgade 7,800... Da:1ganghverdag{1... Da: 1010
Jacob Pedersen RH Rengaring Alice Alisdotir 2017-03-01 SOSU-Hjzlper [] Hjemmeplejen Valdemarsgade 7, 800... Da:1gang hver 2. uge .. Da: 20/30
Jacob Pedersen Indksb Alice Alisdotir 2017-03-01 Hjemmeplejen Valdemarsgade 7,800... Da: 3 gange hveruge (... |Da: 45/20

Opfyldelsesgraden beregnes

Status skal du selv saette

Opdatér evt. status via hgjreklik



B W

8.

Opsummering: Arbejdsgang

Kig i Inboxen pa Overbliksfanen
Tag ansvar for de ydelser du skal planlaegge
Tjek leveringsplan for ny/a&ndret ydelse

Redigér leveringsplan hvis ngdvendigt
(Fx opret Tidsrum, opret leveringer i dem)

Laeg leveringer i grundplanen

(Tjek ogsa borgerkalender ift. dag- og aften-ydelser)
Hold g¢je med opfyldelsesgraden

(Redigér evt. i rulbesggene)

Seet status pa ydelsen nar du er feerdig med at
disponere den

Fa overblik pa Ydelses-fanen



Hands on: 07

Lav om i leveringsplanen

Orientér dig pa:

— Inboxen pa Overbliksfanen

— Ydelsesfanen

— Leveringsplanen i Planlaegningsfanen

Redigér leveringsplan og disponering for dine ydelser
Seet status pa dem
Prov at fjerne et rulbesgg, som du selv har planlagt




