
07 Arbejde med ydelser 

• Redigér disponering 

• Opfyldelsesgrad 

• Status på ydelser og leveringer 

 

Hands-on: 

• Lav om i leveringsplanen 



Status for en ydelse 

• En ydelse kan være ny, under planlægning eller 
planlagt 

• En ydelse der er ny, eller som der er kommet 
ændringer på, dukker op i Inboxen: 

 



Status for en ydelse 

• Når du er færdig med 
at disponere ydelsen, 
sætter du dens status 
til planlagt: 

 

 

 
• Så forsvinder den fra Inboxen 



Ydelse “planlagt” 
• Du kan sætte en ydelses status som “planlagt” tre 

forskellige steder I CuraPlan: 
– I Inboxen på Overbliksfanen 
– På ydelsen i Planlægningsfanens LRB visning 
– På de enkelte ydelser under Ydelsesfanen. 

 

• Højreklik på ydelsen og vælg “planlagt”. Du skal 
kun gøre det et sted for at ydelsen forsvinder fra 
Inboxen. 



Levering “planlagt” 
• Når en levering ændres eller oprettes, vil den dukke op i Inboxen. For at tilkendegive, 

at du har planlagt leveringen skal du angive dens status som “planlagt”. 
 

• Det kan du gøre følgende fire steder: 

I Leveringsplanen Under “Borger i fokus” 

I Inboxen på Overbliksfanen 

Under Leveringsfanen 



Status for afsluttede ydelser  

• Når en ydelse afsluttes, vil den fremgå med en 
afslutningsdato i Inboxen. 

• Sæt ydelsens status til ”planlagt”, for at 
tilkendegive, at du har set, at ydelsen ophører.  



OPFYLDELSESGRADEN VISER  

MINUTTER DISPONERET/MINUTTER VISITERET 



Grader af opfyldelse 

• Ydelse ikke lagt i grundplan endnu 



Grader af opfyldelse 
• Levering lagt i grundplan 



Grader af opfyldelse 
• Levering lagt i grundplan med 3 x 15 min: 



Arbejd med opfyldelsesgraden 
• Tjek i ydelsen hvad der er visiteret 

• Dobbeltklik på ydelsens leveringer, tjek disponering 

Lagt i grundplan – 
hvornår bliver det 

udført 



Redigér rulbesøg 

• Ændre starttidspunkt 

• Ændre tid 

• Ændre ugedage 

 

 

• Opfyldelsesgraden beregnes løbende: 

 



Fjern besøg i grundplanen 

Højreklik / Fjern fra rul: 



Fjern besøg i grundplanen 

• Dobbeltklik på 
leveringen i 
leveringsplanen 
 

• Her vises et overblik 
over, hvor og hvornår 
besøgene ligger i 
grundplanen 
 

• Fjern fluebenet for at 
fjerne fra rul 



Overblik over alle ydelser 

• Opfyldelsesgrad på Ydelsesfanen 



Overblik over alle ydelser 

• Brug søgefilter og kolonnesortering 

 

 

 

 

• Opfyldelsesgraden beregnes 

• Status skal du selv sætte 

• Opdatér evt. status via højreklik 



Opsummering: Arbejdsgang 

1. Kig i Inboxen på Overbliksfanen 

2. Tag ansvar for de ydelser du skal planlægge 

3. Tjek leveringsplan for ny/ændret ydelse 

4. Redigér leveringsplan hvis nødvendigt  
(Fx opret Tidsrum, opret leveringer i dem) 

5. Læg leveringer i grundplanen 
  (Tjek også borgerkalender ift. dag- og aften-ydelser) 

6. Hold øje med opfyldelsesgraden 
 (Redigér evt. i rulbesøgene) 

7.   Sæt status på ydelsen når du er færdig med at  
      disponere den 

8.   Få overblik på Ydelses-fanen 

 

 

 



Lav om i leveringsplanen 

• Orientér dig på: 

– Inboxen på Overbliksfanen 

– Ydelsesfanen 

– Leveringsplanen i Planlægningsfanen 

• Redigér leveringsplan og disponering for dine ydelser 

• Sæt status på dem 

• Prøv at fjerne et rulbesøg, som du selv har planlagt 

 

 

 

Hands on: 07 


